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Toém tat

Bai dich Covid-19 da gay nhiéu khé khan, ton that vé nguwoi, kinh té cho cdc doanh nghiép
tai Viét Nam cing nhw tren toan thé giGi. Tuy nhién, thong ké cho thay doanh nghiép nao theo
dudi chién hege phdt trién bén vitng, cong bé cdc chi tiéu ESG (Enviromental — méi truong,
Social — xa hoi, Governance — quan tri) trong nhiéu nam qua luon thu hut dwoc sw dong hanh
ciia cdc nha dau twe trong va ngodi nwée. Bén canh dé doanh nghiép ciing da thé hién kha
nang thich uwng va tu tao ra duoc “khang thé” truée dai dich; duy tri én dinh hoat dong va
tang truong trong kinh doanh, dong gop tich cuc trong viéc thuc hién muc tiéu kép. Nghién
civu ndy nham nhdn dién ré thiee trang cong bo cdc chi tiéu ESG trong bdo cdo phdt trién bén
vitng hién nay tai cac doanh nghiép niém yét trén san giao dich tai Viét Nam, tir d6 dwa ra cdc
goi y chinh sach vé gidi phap nham tao diéu kién thudn loi cho viéc thuc hién cong bé cac chi
tieu ESG trong thoi gian toi.

Tir khéa: Bao céo phat trién bén viing, Covid-19, doanh nghiép niém yét, ESG.

Ma JEL: M14, M40, M41, M42

ESG Disclosure in Unstable environment of Covid-19 Pandemic: Empirical Research in
Listed Companies in Vietnamese Stock Exchanges

Abstract

The COVID-19 pandemic has caused many difficulties and losses in life and the economy

for enterprises in Vietnam as well as around the world. However, statistics from listed
companies show that companies pursuing a sustainable development strategy and disclosing
ESG criteria for many years always attract the companionship of both domestic and foreign
investors. Besides, enterprises have also shown resilience, adaptive ability, and self-created
“antibodies” before the pandemic, maintaining operational stability and growth in business,
positively contributing to the realization of dual goals. This study aims to clearly identify the
current status of disclosure of ESG for sustainable development reports in listed companies
on stock exchanges in Vietnam. And then, some suggested solutions are made for creating

favorable conditions for the disclosure of ESG of the Sustainable Development Reports in the
coming future.
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1. Pit van dé

Ké tir khi bung phat dai dich Covid-19 cho dén gan cudi thang 4 nam 2022, virus Covid-19 di lay nhiém
cho hon 510 triéu nguoi va gy ra cai chét ciia hon 6,2 triéu nguoi trén toan thé gisi. Ké tir khi bat dau dai
dich cho dén nay, cudc khing hoang stic khoe toan cau lién quan dén Covid-19 van chua chéc chin khi
nao s& két thuc. Mac di mot chién dich tiém chung toan cau da bat dau tir thang 1 nam 2021, hé luy cua dai
dich d4 va van con tham khdc, ca vé mat xa hoi va kinh té, bao gdm céc trudng hop tir vong do dai dich gay
ra, tinh trang mat viéc lam va cong ty phé san, no khu vuc cong gia ting, chudi cung tng toan cau bi pha
V& va cac van dé sirc khoe tam than lién quan dén cac chinh sach cam van trong sd nhitng chinh sach khac
(Brammer & cong sy, 2020). Theo sé lidu ciia Ngan hang Thé gidi, mic du dwoc danh gia cao khi trong nim
2020 Viét Nam da duy tri duoc muc tang trudng GDP duong 2.9%, nhung nam 2021 ghi nhan muc tang
truong thip nhat trong 10 nam trd lai day, chi dat 2.58%. Bén canh d6, doanh nghiép va ngudi lao dong Viét
Nam ciing d va dang phai d6i mat voi nhitng kho khan nhu sut giam nguén thu, hang hoa khong xuat khau
dugc cling nhu tiéu thy ndi dia giam, hoat dong san xuét kinh doanh van hanh dudi muc trung binh. Tur 6
budc doanh nghiép phai ap dung nhitng giai phap nham giai quyét, khic phuc va vuot qua nhitng kho khan
nhu cit giam chi phi hoat dong thudng xuyén, giam quy mé san xut, chuyén d6i mo hinh hodc tham chi
tam ngimg san xuat kinh doanh, din dén viéc giam manh sb gio 1am viéc, giam thu nhap va tinh trang that
nghiép cling nhu h¢ luy di kém ... tai Viét Nam (Pham Héng Chuong & cong su, 2020; Nguyén Thi Minh
Hing, 2020).

Trén thé gidi, tir 1au cac tiéu chi vé ESG da dugc dua vao 1am tiéu chuan danh gia khi can nhic dau tu vao
doanh nghiép. Xu hudng cic dong von FDI lya chon cac doanh nghiép dat tiéu chi ESG bén canh kha ning
thé hién vé ning lyc quan tri tai chinh truyén thng da khong con la 1am, diéu nay thé hién yéu cau ngay
cang cao vé trach nhiém xi hoi ciia cong dong doanh nghiép noéi chung. K& tir nim 2017 cho dén nay, cac
t6 chirc nhu Dién dan Kinh té Thé giéi (WEF), T6 chirc Hop tac va Phét trién Kinh té (OECD), Lién minh
chau Au (EU) dang thyc hién va kién tri theo dudi cac tiéu chuan ESG (gin véi bién dbi khi hau va cac muc
tiéu phét trién bén vitng cta Lién Hiép Qudc). Tai Viét Nam, cac tiéu chi ESG méi chi dugc dé cap gan day
khi xu huéng vé phat trién bén viing ngay cang dugc quan tim.

Cac chi tiéu ESG dua trén ba tru cot gém moi truong, xa hdi va quan tri, dé cap toi nhiéu tiéu chi cu thé
ma cac doanh nghiép phai dap tng. Vé tiéu chi moi trudng, ESG dé cap dén cac van dé nhu bién doi khi hau,
sir dung tai nguyén thién nhién, 6 nhidm, thiét ké than thién sinh thai, d6i méi sang tao. Di vi tiéu chi xa
hoi, ESG dé cap dén stre khoe lao dong, an toan, sy da dang, quan h¢ cong déng, tr thién. Va cudi cung ddi
vé6i tiéu chi quan tri, ESG dé cap dén cac van dé lién quan dén quyén cb dong, co ciu thanh phan va su da
dang cua hoéi déng quan tri, lvong ban quan tri, gian lan va hdi 15.

Ké tir khi dai dich Covid-19 xut hién di diy nhanh hon xu huéng dau tu dua trén cac tiéu chi ESG thay
vi chi dya trén cac chi tiéu tai chinh truyén théng (Credit Suisse, 2020). Cling v6i nhiing bién dong nay la
céc nha dau tu da chuyén sé tién ky luc vao quy ESG nham tap trung vao viéc cai thién méi truong va thic
day loi ich x4 hoi. Theo Morningstar (cong ty nghién ctru dau tu ciia My) udc tinh ¢6 khoang 120 ty My kim
dugc d6 vao cac khoan dau tu bén ving vao nam 2021, ting gap doi so véi 51,1 My kim ma cac quy ESG
thu dugc vao ndm 2020 va thiét 1ap mot ky luc hang nam lién tiép moi. Xu hudng ting nay duge du bao s&
tiép tuc, phan anh nhu ciu ctia nhitng nha dau tu - nhimg nguoi cha trong nhidu hon vao vén con nguoi va
moi truong - dbi véi viée tich hop ESG trong cac doanh nghiép, sy gia ting cac chinh sach vé bién ddi khi
hau... tat ca déu gdp phan vao sy thay doi dong tién nay. Tai Viét Nam, khi cac quy tim hiéu va dau tu vao
chc cong ty dai chung, cac tiéu chi ESG it nhiéu déu duoc xem xét. Quy Tundra Frontier ngay tir khi thanh
1ap tir thang 5 nam 2014 di tap trung vao dau tu ESG. Mot nam sau d6 quy Dragon Capital da cai tién chinh
sach ESG va phat trién khung danh gia ESG danh cho cac cong ty niém yét. M&i ddy nhat, quy AFC Vietnam
Fund ciing d4 ra thong bao vé viéc s& bat dau ap dung 8 tiéu chi ESG khi xem xét dénh gia vé cac co hoi dau
tu vao cac doanh nghiép ké tir thoi diém nam 2021. V& phia S& Giao dich Chung khoan Thanh ph6 Ho Chi
Minh (HOSE) tir thang 7/2017 da c¢6 nhiing dong thai khuyén khich cac doanh nghiép niém yét trén san ap
dung tiéu chi ESG, bing cach dua ra chi s6 phat trién bén viing Viét Nam (Substainability Index - VNSI).
Dua vao d6 céac chi s6 d6 va ddi chiéu véi cac cong bd trong béo céo phat trién bén viing cua doanh nghiép
nham chon ra 20 doanh nghiép c6 chi s6 thyc hanh ESG tt nhét.
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Trong bdi canh dai dich hién nay, viéc ngay cang ¢ nhiéu doanh nghiép néi chung va cong ty dai ching
noi riéng hoat dong va cong bd thong tin theo tiéu chuan ESG, trong d6 dé cao su chia sé vi cac bén co
lién quan (nguoi lao dong, cong ddng xa hoi) cang that sy can thiét. Viéc nay giup lam giam bot nhitng kho
khin, ganh niang ciia xa hoi néi chung va ngudi lao dong noi riéng khi nén kinh té dang trai qua nhiéu kho
khan trong dai dich Covid-19 vi phai gidn cach xa hoi, bi tac dong boi nhitng dut gay chudi cung tng, lam
cho thu nhép ciia hau hét nguoi lao dong bi anh hudng nghiém trong. Nghién ciru ndy nham tim hiéu thyc
trang cac doanh nghiép niém yét trén san giao dich chirng khoan Viét Nam thuc hién va cong bd cac tiéu
chi ESG, nhdm tmg ph¢ dé phuc hdi sau véi dai dich Covid-19; tir d6 riit ra céc bai hoc tham khdo cho céc
doanh nghiép Viét Nam n6i chung ciing nhu dua ra cac ham ¥ chinh sach dé phat trién viéc 4p dung ESG
tai Viét Nam.

2. Co's6 1y thuyét

Khi can nhic quyét dinh dau tu , bén canh cac hoat ddng tai chinh thi cac hoat dong phi tai chinh c6 lién
quan dén trach nhiém x3 hoi cua doanh nghiép (corporate social responsibility - CSR) ngay cang thu hat
duoc sy quan tim va chii y khong chi ctia cac nha ddu tw ma con cia cac bén c6 lién quan. Hiéu qua hoat
dong xa hoi cua doanh nghiép (corporate social performance - CSP) thuong dugc van hanh va danh gia boi
cac yéu té duoc goi 1a yéu té ESG (Gramlich & Finster, 2013). Gia dinh rang khi mot doanh nghiép c6
CSP cao s& c6 tiém ning lam ting gi tri ciia doanh nghiép d6 bang cach ting hiéu qua hoat dong tai chinh
(corporate financial performance - CFP) nhu giam chi phi von (Plumlee & cong su, 2015). Do d6, néu coi
rui ro doanh nghiép 1a mot yéu té quan trong quyét dinh dén gia von, thi CSP c6 tac déng dén gia trj cua cb
dong néu no anh huong dén rii ro doanh nghiép (Bouslah & cong su, 2013). Trong bdi canh do, viéc tich
hop céc yéu td ESG vao chién lugc phu hop V01 khai niém tong thé vé quan tri rui ro. Khai niém nay két hop
quan 1y rii ro & cap d6 vi md va vi mo, voi cip do vi mé tip trung vao cac yéu cau CSR cua x3d hoi va cip
d6 vi mé vé rui ro tai chinh va hoat dong.

Ly thuyét quan 1y rai ro (Godfrey, 2005) ciing goi ¥ thém ring ngay ca trong thoi ky khung hoang, CSP
ctia mot doanh nghiép c6 thé tao ra von dao dirc (moral capital) tich cuc giira cac bén lién quan khac nhau
¢6 thé cung cap sy bao vé (nhu mot hinh thirc bao hiém — insurance-like) cho doanh nghiép. Godfrey (2005)
tuyén bo rang von dao dic nay dugc tao ra boi danh gia tich cuc vé CSP ciia mot doanh nghiép tir cac bén
lién quan do ho nam bt dugc nhitg déng gbp tich cuc ciia doanh nghiép, va diéu nay anh huong tich cuc
dén thai do va long trung thanh cua khach hang, d6i tac ciing nhu ctia nhan vién(Luo & Bhattacharya,
2009). Diéu nay sé& lam giam bt cac bién phap tring phat cta cac bén lién quan dbi véi doanh nghiép trong
truong hop xay ra khung hoang, 1am cho dong tién trong twong lai it bién dong hon, va do d6 giam thiéu
rui ro (Chang & cong su, 2014). Trong bdi canh nay, su tham gia cia CSR, tuong tng vdi von dao dire, tao
ra mot co ché duy tri gid tri kinh té. Godfrey & cong su (2009) d& xuét va cling cb 1y thuyét nay bang cac
nghién ctru thue nghiém, qua d6 cho thy ring viéc mat gia trj cua cd déng trong bdi canh phat sinh mot su
kién tiéu cuc 1a nhé hon déi véi cac doanh nghiép c6 tham gia vao cac hoat dong CSR.

Ly thuyét vé cac bén lién quan thuong duoc sir dung dé giai thich tac dong tich cuc ciia CSP dbi véi gia
trj doanh nghiép. N6 tuyén bd rang nhu ciu cia cac bén lién quan, khong chi c6 dong, phai duoc tich hop
vao quan tri doanh nghiép, bai vi dap tng nhu cau cia cic bén lién quan nay truc tiép tao ra gia tri cho cac
¢b dong (Freeman, 2010). Trén co so Iy thuyét ciia cac bén lién quan, c6 thé 1ap luan ring mirc 46 CSP cao
¢6 lién quan dén rui ro tai chinh thip hon. Trong khi mirc ¢ CSP thap khién cho doanh nghiép c6 kha ning
d6i mat véi cac tinh hudng kién tung va hinh phat phap 1y cao hon, thi mirc 46 CSP cao c6 thé thuc diy mbi
quan hé 6n dinh hon véi chinh pha va cong dong tai chinh. Hon nita, nhitng nguoi tham gia thi truong sin
sang phan bd vén nhidu hon cho cac doanh nghiép c6 mirc CSP cao hon, do d6 néu thuc hién tét CSR c6
thé 1am gia tang sy thu hiit vén dau tu (Cheng & cong su, 2014). CSP 6t hon c6 thé nang cao danh tiéng,
nang cao gia tri thuong hiéu, ciing nhur cai thién hinh anh san pham trong suy nghi nguoi tiéu ding. Ngoai
ra, CSR c6 thé 1am ting strc hip dan ciia doanh nghiép véi tu cach 1a ngudi sir dung lao dong va gitip thu
hut va giit chan luc luong lao dong chét lwong cao (Greening & Turban, 2000). Mot doanh nghiép 6 chi sé
CSP t6t ciing ¢6 thé dugce coi 1a tin hidu cho cac k¥ ning quan 1y vuot trdi. Mot cach téng quat, nhitng phat
hién nghién ciru nay cho thay rang CSP t6t hon dan dén viéc doanh nghiép it d6i mat véi rai ro tai chinh
hon va do d6, muc d6 rii ro thi truong chimg khoan thdp hon va kha ning xay ra khing hoang thap hon
(Oikonomou & cdng su, 2012).
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Khi xem xét cac van d& ESG trong hoat dong dau tu, cac nha dau tu thudng can nhic cac chi sd phi tai
chinh dya trén cac ly thuyét tur hai Iinh vyc lién quan khac, d6 1a trach nhiém xa hoi ctia doanh nghié¢p (CSR)
va dau tu c6 trach nhiém xa hoi (SRI). Ly thuyét vé CSR c¢6 lién quan vi né tim cach giai thich 1y do tai sao
doanh nghiép theo dudi cac muc tiéu phi tai chinh, va linh vyc ctia SRI ¢6 lién quan chdt ché€ hon vi nd xem
xét dau tr vao cac cong ty co chi s6 hoat dong CSR cao. Tuy nhién diéu quan trong 1a phai xac dinh rd su
khac biét giita SRI va dau tr ESG, dic biét 1a cac quy ude dit tén co phan hoi nham 14n trong linh vuc nay
(Eccles & Viviers, 2011). Pinh nghia duoc chap nhan rong rii vé SRI 1a mot phong cach dau tu két hop cac
muc tiéu tai chinh v&i cac muyc tiéu xa hoi va mdi trudng (Sparkes, 2001). Do d6, du tu ESG tranh dugc
ciu hoi hoc bua vé mat phéap 1y vé viée xem xét cac yéu td xa hoi hodc méi truong lidu co phi hop véi loi
ich tot nhét ctia ngudi thu huong hay khong, vi trong tim cdt 18i ctia n6 14 tai chinh va do do, hop 1y vé mat
kinh té. Thuét ngir nay ciing tranh cac phan doan dua trén gia tri nhat thiét phai co trong SRI cting nhu ngu
¥ rang cac khoan dﬁu tu bi tranh 1a “vo trach nhiém (Gray, 2012). Nguoi ta di dé xuit ring ly thuyet cac
bén lién quan cung cip nén tang dé hiéu cac mbi quan h¢ CSR cua mdt doanh nghiép. Tir quan diém cua cac
bén lién quan, cac cong ty tham gia vao CSR dé dép tmg nhu cau ciia cac bén lién quan khac nhau (Cotter
& cong su, 2011; Varenova & cong su, 2013), diéu nay s€ din dén cai thién hiéu qua tai chinh (Endrikat &
cong su, 2014). Mién 1a cac bén ndm giit hop phéap, ho dii quyén luc dé yéu cau phai dap ing cac yéu cau
ctia ho va néu van dé ho yéu cau cap bach hon cac van dé khéc, thi doanh nghiép s€ phai tham gia vao CSR
dé thoa man cac bén lién quan. Ap dung 1y thuyét cua cac bén lién quan vao dau tu ESG ¢6 nghia 1a quy dau
tu s& theo dudi phan tich ESG néu cac bén lién quan thic ddy lam nhu vay.

3. Phwong phap nghién ciru

Trong bai bao, khi nghién ctru vé cac van dé 1y luan co lién quan, tic gia st dung phuong phap nghién
ctru dinh tinh (cu thé 1a phuong phap nghién ctru tinh hudng hay con goi 1a phuong phap nghién ctru dién
hinh). Qua d6 thyc trang 1ap bao cao va cong b cac chi tiéu ESG hién nay trong cac doanh nghiép niém yét
tiéu biéu trén san giao dich chung khoan Viét Nam s€ dugc tac gia tim hiéu, danh gia mét cach toan dién va
c6 chiéu sau. Téc gia thu thap, tong hop va phan tich thong tin tir cac ngudn dit lidu thir cAp nhu cac bai bao
nghién ctru khoa hoc, giao trinh, tap chi kinh té, luan van, luan an ... dé tir d6 hé théng 1y luén vé cc van
dé lién quan dén 1ap bao cdo va cong bd cac chi tiéu ESG. Ngoai ra, tac gia con tong hop cac bao céo phat
trién bén vitng trong hai ndm 2020 -2021 cta cac doanh nghiép tiéu biéu niém yét trén san giao dich ching
khoan Viét Nam dé xem xét thuc trang cong bd bao cdo céc chi tiéu ESG trong bao céo phat trién bén viing.
Dua trén két qua thu duoc tac gia s& dua ra 16i giai thich, nhan xét vé thuc trang cong bd cac chi tiéu ESG
trong bao c4o phat trién bén vimg hién nay tai cac doanh nghiép tiéu biéu niém yét trén san giao dich ching
khoan Viét Nam ciing nhu nhung kho khan, vudng méc khi van dung. T d6 s& glup rut ra dugc cac bai hoc
kinh nghiém va dua vao d6 dé dé xuat cac giai phap phu hop cho céac giai doan trién khai viéc cong bd cac
chi tiéu ESG trong bao céo phat trién bén viing néi chung.

Hién nay, diéu kién dé doanh nghiép dugc niém yét tai san giao dich HOSE dugc danh gia la khét khe
nhat trong ba san giao dich ching khoan tai Viét Nam hién nay. Tuy nhién vi tinh minh bach cao ciing nhu
su tuan thi cac quy dinh vé ké toan - kiém toan ciing gop phan lam cho cac doanh nghiép niém yét duoc
danh gi4 cao trong mat nha dau tu tiém ning trong va ngoai nudc, dic biét 1a cac nha dau tur (t6 chirc va ca
nhan) dén tir cac qudc gia phat trién nhu Chau Au, M ..., ludn dé cao viéc cai thién méi truong va thuc day
loi ich x4 hoi. Do d6 bén canh bao céo tai chinh viéc cong bd cac bao cao phat trién bén viing khong chi gop
phé‘m lam tang niém tin cua cac nha dau tu, cai thién gia tri thuong hi€u, thu hut khach hang méi ma con thu
hut va giit chan nhan tai hang dau.

Trong nghién ctru nay tac gia tip trung phan tich vé tinh hinh cong b céc chi sé ESG ciia mot s6 doanh
nghiép trong Top 10 1am bao cdo phat trién bén virng tot nhat qua hai nim 2020-2021, véi mot dic diém
chung 12 bat chap dai dich Covid-19, cac doanh nghiép nay déu vuot qua khing hoang thdm chi ting truéng
t6t trong giai doan dich bénh. Pé lot duoc vao danh sach nhitng doanh nghiép bén viing hang dau Viét Nam
trong 2020 - 2021, bao cdo cua cic doanh nghiép phai dap tmg day du bo tiéu chi CSI trén 4 linh vuc cua
Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI). Hon nita cdc doanh nghiép nay déu lot vao danh
sach danh gia phat trién bén viing (Substainability Index — VNSI) tir HOSE va dat tong diém danh gia Moi
truong - Xa hoi — Quan tri 1a 80%, cao hon mirc 60% cua trung binh nganh. Ngoai ra bén canh viéc 1ap bao
c4o phat trién bén vig riéng, cac doanh nghiép dé con chu dong ap dung céc bo chi s6 theo Bo tiéu chuén
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GRI va cac muc tiéu phat trién bén vimng cua Lién hop qudc (An twong Top 10 doanh nghiép 1am bao céo
phat trién bén viing t6t nhat, 2020).

4. Két qua va thao luin

Trong béo cio phat trién bén viing cac nim 2020, 2021, Cong ty cb phan sita Viét Nam (Vinamilk) cam
két tiép tuc gilt vimg dong luc phat trién vi tuong lai tot dep — ting trudng di d6i voi phat trién bén virng,
tao thém nhiéu gia tri ca vé kinh té, x3 hoi va moi truong. Ba try ¢t chinh cua doanh nghiép duogc xac dinh
14 thién nhién, con nguoi va san pham. Bao cdo phat trién bén viing ctia Vinamilk dugc 1ap theo Chuan muyc
Sang kién Béo c4o toan cau vé 1ap bao co Phat trién bén virg (GRI Standards) dwoc phat hanh boi Global
Sustainability Standards Board (GSSB) vao nim 2016, diéu chinh nim 2018 va 2020 (phién ban m&i nhat
vé 1ap Béo céo phat trién bén viing). Ngoai ra Vinamilk con cht dong trinh bay thém mét s6 chi tiéu duoc
khuyén khich cong bb bo sung theo hudng dan ciia GRI danh riéng cho cac doanh nghiép hoat dong trong
linh vuc thuc phdm (GRI Food Processing). Bén canh do, cac muc tiéu va hoat dong chién lugc trong dinh
huéng cua Vinamilk dugce trinh bay trong béo cdo ndy ciing gin véi cac Muc tiéu Phat trién Bén viing cua
Lién Hiép Qudc (17 Sustainable Development), Khung Phat trién Bén vitng nganh sita (DSF) va Hiép udc
Toan cau cua Lién Hiép Qubc (UNGC). Céc chi tiéu ESG dugc thé hién qua ba linh vuc chinh 1a kinh té, xa
hoi va moi truong, cu thé:

Vé kmh te (G) bao gom hai phan, phin mot thé hién hleu qua hoat dong kinh t& qua bao cdo cac linh
trong yéu vé tang trudng bén viing, gia tri mang lai cho c6 dong va nha dau tu, gla tri mang lai cho chinh
phii, lwong va phiic loi nhan vién; va phan hai thé hién tac dong kinh té gian tiép thé hién qua gia tri giao
dich v6i nha cung cip, tao viéc 1am bén viing va phat trién kinh té dia phuong. Trong phin mét cac linh vuc
trong yéu duoc phan anh qua cac chi tiéu nhu tong doanh thu hop nhat, lgi nhudn sau thué hop nhat, gia tri
chi tra cho c6 dong va nha dau tu, dong gbp vao ngan sach Nha nudc thong qua thué va cac khoan phuc loi
cho nhan vién. Phan hai dugc phan anh qua céc chi tiéu gia tri giao dich v6i nha cung cap, viéc lam tao ra
tai Vinamilk va lugng stra thu mua tir h ndng dan.

Vé x3 hoi (S) bao gdm hai phan, phin mot thé hién s6 lidu vé lao dong va viée 1am qua cac linh vuc trong
yéu nhu luong thudng va phic loi, gin két va trung thanh, an toan va sirc khoé nghé nghiép, dao tao va phat
trién, da dang, binh déng va trao d6i mé va quan h¢ lao dong; va phén hai b4o cdo vé trach nhiém san phém
thé hién qua céc linh vic vé san pham an toan va chit lugng, thong tin ghi nhin minh bach, truyén thong va
tiép thi c6 trach nhiém va théa méan khach hang.

Vé méi truong (E) bao gdm sau phan, phan anh cac khia canh bao gorn nguyen vat li€u, nang luO’ng, dat,
nude, chat thai va nude thai va phat thai. Phan mot thé hién s6 liéu vé nguon nguyen vat lidu bén viing va
kinh té tudn hoan, dugc phan anh qua hai chi tiéu gom sang kién glam thiéu - tai ché - tai su dung trong san
Xudt va chan nudi va gia tri tiét kiém tir cac sang kién trong san xuét. Phan hai thé hién s liéu vé su dung
nang luong hiéu qua cong nghé hién dai 4.0 va niang lugng xanh, duoc phan anh qua ba chi tiéu gdm ning
lwong tiéu hao/ tin san pham, % ty 16 CNG/ tong ning luong sir dung trong san xuét va % ty 1& Biomass/
tong ning luong st dung trong san xudt. Phan ba thé hién sé liéu vé linh vuc quan 1y ngudn dit bén viing,
thé hién qua chi tiéu gié tri trong cdy tao mang xanh va chdng x6i mon. Phan bdn thé hién s lidu vé linh vuc
su dung nguén nudc co trach nhiém, hiéu qua va tuan hoan, thé hién qua hai chi tiéu % ty ¢ nudc thu hoi
trong san xuét va % nudc su dung/ tan san phém. Phan nam thé hién sb liéu vé linh vuc kiém soat nude thai,
chat thai va kinh té tudn hoan thé hién qua bén chi tiéu tong lwong nudc thai theo ngudn, tong lwgng chét thai
theo loai va phuong phap xir 1y, tong lugng nudc tiéu thu va sy ¢b lién quan dén moéi truong. phan sau thé
hién s liéu vé linh vuc giam lwong khi thai CO2 va tmg pho bién ddi khi hau, thé hién qua chi tiéu phat thai
CO2/ tn san pham (trich bao cdo phat trién bén viing cua cong ty CP Sita Viét Nam giai doan 2020-2021).

bdi véi tap doan Bao Viét, bao cao phat trién bén virng giai doan 2020-2021 tiép tuc duogc ap dung Bo
tiéu chuan 1ap Bao cdo phat trién bén vitng méi nhat, trong do6 cac chi tiéu ESG dugc trinh bay qua cic GRI
200-Van dé kinh t&; GRI 400-Van dé xa hoi; GRI 300-Van dé moi trudng voi cac chi tiéu dic thu két hop
v6i cac muc tiéu toan cau vé phat trién bén viing (SDGs), cu thé:

Vé kinh té (G) dugc thé hién qua GRI 200-Van d& kinh t& gdm: GRI 201; GRI 202, GRI 203 va GRI 204
két hop voi SDG 8- Viéc 1am dang hoang va tang truong kinh té va SDG 12- Tiéu dung va san xuat c6 trach
nhiém.
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Vé xa hoi (S) duge thé hién qua GRI 400-Vén dé xa hoi gobm: GRI 401, GRI 404, GRI 405, GRI 413, GRI
416 va FS7 két hop v6i SDG 3- Cudc song khoe manh, SDG 4- Gido dyc chét lugng, SDG 5- Binh dang
gi6i va SDG 10- Giam bét binh dang.

V& méi trudng (E) duoc thé hién qua GRI 300-Van dé moéi truong gdm: GRI 302, GRI 305 va GRI 307
két hop v6i SDG 7- Nang luong sach va bén viing, SDG 13- Hanh dong tmg phé voi bién d6i khi hau va
SDG 16- Hoa binh, cong bang va thé ché viing manh (trich bao cao phat trién bén viing cia tip doan Bao
Viét giai doan 2020-2021).

BAo cdo phat trién bén vimg giai doan nam 2020 - 2021 cua tip doan Novaland (ma ching khoan: NVL)
duoc trinh bay riéng, xay dung theo hinh thirc c6t 16i GRI (GRI Standards) ciia T chirc Sang kién Béo céo
Toan cau (Global Reporting Initiative), ngoai ra béo cdo ciing tudn theo hudng dan Cong bd vé Mai trudng
va Xa hoi cua IFC, cling nhu cong bb bd sung d6i v6i nganh Xay dung va bit dong san va tham chiéu dén
Khung 17 Muc tiéu phat trién bén viing ctia Lién Hiép Qudc.

Gan két v6i 17 muyc tidu phat trién bén virng cia Lién Hop Quéc (SDGs), doanh nghiép nhan dién va tich
hop cac muc tiéu wu tién trong yéu dua trén mirc d6 tac dong dén tong thé hoat dong phi hop véi chién luge
phat trién bén ving, dam bao hai hoa véi loi ich ctia cac bén lién quan.

Céc chi tiéu ESG dugc thé hién qua ba linh vuc chinh la kinh té, xa hdi va moi trudng, bao gom: higu qua
hoat dong phat trién bén virng; quan Iy tac dong ciia moi truong; tao 1ap va chia sé gid tri.

Vé kinh té (G) dugc thé hién qua ba phan gém: phan 1 - Tac dong kinh té truc tiép thé hién qua két qua
hoat dong kinh doanh ciia va dong gop cho ngan sach nha nuéc; Phan 2 - Tac dong kinh té gian tiép thé hién
qua viéc dau tur c6 trach nhiém, phat trién kinh té va phat trién du lich bén viing thyc hanh va phan 3 - Mua
sam bén viing.

Vé méi truong (E) dugc thé hién qua bdn chi tiéu gom: kiém soat vat liéu cong trinh, thyc hanh tiét kiém
ning luong, st dung nudc hiéu qua va quan 1y nude thai va chét thai.

Vé x4 hoi (S) duoc thé hién qua viéc tao lap va chia s¢ gia tri, cac chi tiéu dugc trinh bay trong cac chuong
trinh CSR néi bét (trich bao cdo phat trién bén viing cta tip doan Novaland giai doan 2020-2021).

Trong giai doan 2020-2021, tuy van tiép tuc thuc hién tich hop cac ndi dung bao céo phat trién bén vimng
tom tat vao bao cao thuong nién, song Cong ty dién Gia Lai van theo st nhitng tiéu chuan qudc té nhu danh
gid thé diém quan tri chat lugng Asean 2011 va 2019, quy tic quan tri chit lugng cta T6 chirc Hop tac va
Phat trién Kinh t& OECD 2015, bo quy tic QTCT theo thong 1¢ t6t nhit cho cac Cong ty dai chung 2019 cua
Uy ban Chirng khoan Nha nuéc va IFC, va dac biét 1a bo tiéu chuém bao cao phat trién bén viing GRI hop
nhét 2016 dé phuc Vl‘l‘ChO viéc ghi nhan va thyc hién bao cao phat trién bén virng theo dung chuén muc. Céac
chi tiéu ESG dugc thé hién qua ba linh vyuc chinh 14 kinh té, x4 hoi va méi trudng, bao gom:

Vé moi truong (E): doanh nghiép da tién hanh phén tich va trinh bay 16/31 tiéu chudn, thé hién qua cac
chi tiéu chung bao gém: GRI 301-Vat liéu, GRI 302-Nang lugng, GRI 303-Nudc va nudce thai, GRI 304-Da
dang sinh hoc, GRI 305-Phat thai, GRI 306-Chat thai va GRI 308-Danh gia nha cung cip vé moi trudng.

Vé x4 hoi (S) thé hién tinh nhan van cong dong, doanh nghiép da tién hanh phan tich va trinh bay 11/20
tiéu chuén, thé hién qua cac chi tiéu chung bao gdm: GRI 401-Viéc lam, GRI 403-An toan va sirc khoe nghé
nghiép, GRI 404-Giao duc va dao tao, GRI 405-Sy da dang va Co hdi binh dang va GRI 413-Cong déng
dia phuong.

Vé kinh té (G) doanh nghiép trinh bay qua ba phan gdm: phan tich hoat dong quan tri doanh nghiép theo
b chi s6 doanh nghiép bén virg 2021 (CSI), phén tich thé diém thudng, phan tich hoat dong quén tri doanh
nghiép dua trén bd nguyén tic quan trj cong ty 2019 (trich béo cio phat trién bén vimng cua Cong ty dién Gia
Lai giai doan 2020-2021).

Dbi cong ty ¢d phan Soi Thé Ky, hang nim doanh nghiép tién hanh lap va cong bd bao cao phat trién bén
vitng. Thong qua d6 thuc hién viéc trinh bay, cong bd va tong két cac hoat dong ctia minh, thong tin chinh
thirc lién quan dén két qua hoat dong, déng thoi ciing danh gia lai viéc thyc hién cac muc ti€u phat trién bén
virng da dé ra trong cac ké hoach nam. Trong giai doan nam 2020 — 2021 bao c4o nay duoc 1ap riéng biét voi
bao cao thuong nién, nhim cung cap birc tranh téng thé vé hoat dong hai ndm qua ciing nhu dua ra nhiing
muc tiéu, trach nhiém hudng t6i phat trién bén viing cho tim nhin dén nim 2025. Thong qua viée gin két
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chit ch& cac muc tiéu phat trién kinh t&, moi truong va xa hoi vao dinh hudng phat trién bén viing, cong ty
) phén Soi Thé Ky luén bam sat thyc hién cac muc ti€u da dé ra. Doanh nghiép da lya chon cac muc tiéu
va tich hop chiing vao cac muc tiéu toan ciu vé phat trién bén vimg (SDGs) trong hoat dong san xuit kinh
doanh cta minh, ciing nhu xay dung dinh huéng chién lugc phat trién bén ving giai doan 2022-2025.

Vé kinh té (G) dugc thé hién qua ba chi tiéu gdm: hiéu qua hoat dong kinh té, sy hién dién trén thi truong
va tac dong kinh té gian tiép.

Vé mdi truong (E) dugc thé hién qua nam chi tiéu g(‘Sm: vat li€u, nang luong, ngu@)n nudc, phat thai khi
nha kinh va phong chong 6 nhiém — tuan thii moi truong.

Vé xa hoi (S) dugc thé hién qua séu chi tiéu gdm: viéc 1am, an toan sirc khoe nghé nghiép phong chong
Covid-19, gido dyc va dao tao, cong d@)ng dia phuong, an toan va stc khoe khach hang. va van hoa va tmyén
thdng (trich bao c4o phat trién bén vimg cia cong ty CP Soi Thé Ky giai doan 2020-2021).

Khi mé rong xem xét danh muc VN30 (1a nhém céc cong ty c¢6 von hoa 16n niém yét trén S giao dich
Chtng khoan Thanh phé H6 Chi Minh) vé cach thirc cong bd cac chi sé ESG tac gia nhan thiy ty 16 bao
céo phat trién bén viing duoc trinh bay riéng rat thap (chi 13.33% twong tng vé6i 4/30 doanh nghiép lua
chon trinh bay bao céo phat trién bén viing riéng). Ngoai ra viéc cong bd thong tin vé cac chi tiéu ESG chu
yéu do doanh nghiép tu cong bd va tu chiu trach nhiém, chi ¢c6 mot sb it co st dung dich vu kiém toan (chi
10%), chi tiét dugc trinh bay tai Bang 1. Hau hét cac doanh nghiép con lai déu lwa chon tich hop bao cao
phat trién bén vitng nhu mdt phan trong bao céo thudng nién, va hoan toan chua sir dung mot dich vu kiém
toan chuyén nghi€p nao trén thi truong.

Bang 1 — Tong hop tinh hinh kiém toan bio cio phit trién bén virng danh muc VN30 (HOSE)

Pon vi kiém toan Téc dp ting truong loi
Trinh bay bao | théng tin phi tai | nhuin giai doan 2019-2021
Stt Tén DN Mia CK cao PTBV chinh
Ngéan hang TMCP A Tich hop vao Chua c6 dich vu 59.8%
1 | Chau ACB | BCTN kiém toan
Ngan hang TMCP 26%
Pau tu va Phat trién BID Tich hop vao Chua c6 dich vu
2 | Viét Nam BCTN kiém toan
Bo Rhan Kiém tra 61.3%
R . , n - Kiém toan Noi
Tap doan Bao Viét BVH bo ciia Tap doan
3 Trinh bay riéng | Bdo Viét
Ngan hang TMCP Chua c6 dich vy 48.9%
Cong Thuong Viét CTG Tich hop vao kiém toan
4 | Nam BCTN
Tich hop vao Chua c6 dich vu 38.34%
5 CTCP FPT FPT BCTN kiém toan
Tong Cong ty Khi GAS Tich hop vao Chua c6 dich vu (27.1%)
6 | Viét Nam - CTCP BCTN kiém toan
Tap doan Cong nghiép Chua c6 dich vu 27.9%
Cao su Viét Nam - GVR Tich hop vao kiém toan
7 | CTCP BCTN
Ngan hang TMCP HDB Tich hgp vao Chua c6 dich vu 79.1%
8 | Phat trién TPHCM BCTN kiém toan
CTCP Tap doan Hoa HPG Tich hop vao Cl}ua ¢6 dich vu 358%
9 | Phat BCTN kiém toan
CTCP Dau tu va Kinh Chua c6 dich vu 31.4%
doanh Nha Khang KDH Tich hop vao kiém toan
10 | Dién BCTN
Ngan hang TMCP MBB Tich hgp vao Chua c6 dich vu 166%
11 | Quan Boi BCTN kieém toan
CTCP Tap doan MSN Tich hop vao Cl}ua ¢o dich vu 54.1%
12 | Masan BCTN kiém toan
CTCP Pau tu Thé gi6i Tich hop vao Chua c6 dich vu 27.8%
13 | Di dong MWG | BCTN kiém toan
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CTCP Tép doan Pau NVL Cong ty TNHH (6%)
14 | tu Bia 6c No Va Trinh bay riéng | PwC (Viét Nam)

CTCP Phat trién Bat ppr | Tich hop vao Chua c6 dich vu 113.4%
15 | dong san Phat Dat BCTN kiém toan

Tap doan Xing Dau PLX Chua c6 dich vu (31.7%)
16 | Viét Nam Trinh bay riéng | kiém todn

CTCP Vang bac ba PNJ Tich hop vao Chua co dich vu (13.7%)
17 | quy Pht Nhuan BCTN kiém toan

Tdéng Cong ty Pién Chua c6 dich vu (28.3%)

luc Dau khi Viét Nam POW | Tich hop vao kiém toan
18 | - CTCP BCTN

Tdng Cong ty ¢ phan Chua co dich vu (27.2%)

Bia - Rugu - Nudc SAB Tich hop vao kiém toan
19 | giai khat Sai Gon BCTN

CTCP Chting khoan SSI Tich hop vao Chua c6 dich vy 197.1%
20 | SSI BCTN kiém toan

Ngéan hang TMCP Sai STB Tich hop vao Chua c6 dich vu 39%
21 | Gon Thuong Tin BCTN kiém toan

Ngéan hang TMCP K¥ TCB Tich hop vao Chua c6 dich vy 74%
22 | thuong Viét Nam BCTN kiém toan

Ngan hang TMCP TPB Tich hop vao Chua c6 dich vu 56.1%
23 | Tién Phong BCTN kiém toan

Ngéan hang TMCP Chua c6 dich vu 18.4%

Ngoai thuong Viét VCB Tich hop vao kiém toan
24 | Nam BCTN

. Tich hop vao Chua c6 dich vu 78.5%

55 | CTCP Vinhomes VEM | poin” Koo

Tap doan VINGROUP VIC Tich hop vao Chua c6 dich vu (133.3%)
26 | - CTCP BCTN kiém toan

CTCP Hang khong VIC Tich hop vao Chua c6 dich vu (98%)
27 | Vietjet BCTN kiém toan

~ - Coén TNHH 0%

pg | CTCP Stra Viet Nam VNM | Trinh bay riéng chg(t\y/iet Nam)

Ngéan hang TMCP Chua c6 dich vu 41.9%

Viét Nam Thinh VPB Tich hop vao kiém toan
29 | Vuong BCTN
30 | CTCP Vincom Retail VRE EICC}T‘I'\’IQP vao lil:r;a tf)‘;:wh vu (53.9%)

Nguon: Tdc gid tir tong hop.

5. Két luan va giai phap

Hai nam qua dai dich Covid-19 da gay rat nhiéu kho khan, t6n that vé nguoi, kinh té cho cac doanh nghiép
tai Viét Nam ciing nhu trén toan thé gi6i. Tuy nhién qua birc tranh tong thé dén tir nhitng doanh nghiép
niém yét trén san cho thiy nhiing gam mau sang. Trong d6 hau hét nhiing doanh nghiép nao c6 sy cam két
manh mé&, bén bi, kién tri theo dudi chién luge phat trién bén virng va dat dugc nhiéu thanh tich trong viéc
cong bd cac chi tiéu ESG trong nhidu nim qua ludn thu hut duoc sy dong hanh cia cac nha dau tu trong
va ngoai nudc. Bén canh d6 doanh nghiép ciing da thé hién sy chdng chiu, kha ning thich ing va tu tao ra
duogc “khang thé” trude dai dich; duy tri 6n dinh hoat dong va tang trudng trong kinh doanh, dong gop tich
cuc trong viéc thuc hién muc ti€u kép. Tur d6 co thé théy, xu hudng chuyén ddi hoat dong kinh doanh dua
trén tiéu chi ESG toan cau c6 thé 1a 10i giai cho doanh nghiép Viét Nam trong thoi gian t6i. Xu hudng dau tu
bén viing trén thé gidi ngay cang duogc wa chudng, do d6 viéc cong bd vé cac thong tin phi tai chinh cong bd
trong bao cao phat trién bén vimg 1a mot didu kién can dé cac doanh nghiép c6 thé tiép can voi ngudn von
FDI dén tir cac quy ESG — quy dau tu theo tiéu chi ESG. Dé thiic day va khuyén khich cac doanh nghiép (ma
trude hét cu thé 1a cac cong ty dai ching) cong b thong tin ESG mot cach ngay cang chét lugng hon (minh
bach va dang tin cdy) co quan ban nganh chinh phi va cac bén lién quan can c6 nhiing dong thai rd rang.

Kinh tePhi trién
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Thir nhit phai c6 co ché chiam, cong bd xép hang bao cio phat trién bén vimng cua cac cong ty dai chiing
hang nam. Tir d6 ¢6 co s tham chiéu nham khuyén khich nhitng doanh nghiép c6 thir hang cao bang nhing
co ché wu dii vé chinh sach thué, chinh sach wu dai khi dau tu ciing nhu khi tham gia d4u thau. Mot khi cac
doanh nghiép nhan thiy nhiing loi ich cu thé thi viéc chii trong nang cao chit lugng bao céo phat trién bén
vitng bang cach cong bd cu thé cac chi tiéu ESG khong con mang tinh hinh thirc nira. Thir hai, 16 rang do
day 1a mot hoat dong con tuong ddi moi & Viét Nam nén khong thé bo qua vai tro cua cac td chice dao tao
(bao gdm ca céc truong dai hoc) trong viée dao tao ra cac chuyén gia co day du kién thirc khong chi vé tai

chinh ma con cho cac chuyén nganh vé moéi truong, xa hoi.
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